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Arces
Digitaal verzenden van documenten:

ARCES wijzigt de procedure m.b.t. het printen van documenten. Vanaf nu zullen we de documenten

digitaal verzenden via de Productietool.
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VOORBEELD 1: DOMICILIERINGSMANDAAT:

Het domiciliéringsmandaat kunnen we opvragen via de FICHE van
VERZEKERINGSNEMER:

A Verzekeringsnemer E\[

Code /Referte Makelaar (80000338 | | |

Aard |Natuur1ijk pErsoon |

Naam [ Voornaam |sDA - TEST ARCGA | [11122023

(Gl Vrije tekst | Aanbod

Aznspreking [MEVROUW .../ || Bankgegevens

Adres [ Nr. [ Bus |Desg|_,|ir||ei | |gg | | | IBAN BES4 0000 0000 0097
Land B [ieede || | mandaat

Postcode / Plaats [2000  |...| [anTwERPEN -4 :I.::;-enﬁe ARCE:ooooooo:ﬂ
Sopharty L ] Status o)

Telefoon / Gsm | | | | gevraagd op 05/1220

laatste operatie op
E-Mai | |

SDD Status
Taal |Nederlands - | Bestand
Geboortedatum I:I
Geslacht |Vrouwelijk - | | gk
Nationaliteit |Belgische -
Rijksregisternummer | |
B | | Rechtsbijstand Uitstel van premiebetaling - 30/08

L Ok dk Annuleren J| Toepassen

Onderaan via OPTIES - AANVRAAG DOMICILIERING

Via het scherm - Parameters staat het AFDRUKVOORBEELD automatisch
aangevinkt.
U klikt op AFDRUK
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Arces

Afdrukken - Domiciliéringsbericht SDD [Bericht van demiciliéring 5DD] x
Uitkiezen T Parameters T Geavanceerde selectie
—&fdiuk Afdruk datum———————

Taal

INederIands LI [ Gebriker afdmkken [ Daturn v Tid

¥ GSelectie afdrukken [~ werandersn

Commentaar

I IDEH‘I 212023 I‘I 347

— Bestemming

& chem (Afdukvoorbesid)

F.opie I D::II
Printer IMicrosofl Frint to FDF ;I_I

Herkaomnst papier | ;I Aantal Fopies I ‘Ij
Aantal afdrukken I 1:::
= Export
IF'DF-Format LI

| |

ROC I Rz SPE

Afduk, I Annuleren

Via het afdrukvoorbeeld klikt u op het icoontje -

U vult uw mailadres in en het document wordt verzonden naar uw mailbox.
@ Overzicht [Bericht van domiciligring SBD]

@|n<>»[_1/1 ‘@Stﬂm’"'

Voofbeeldl

Ontvanger |Shepharie.DenAuwer@Arces.be| @I
UWTUSSENPERSOON: — 00t
e | ®| LEDOUX ET MORTELMANS (001)
- ROUTES DES CANONS 3
L. Verzenden i k Sluiten j 5000 NAMUR
Toet FSMA: 0688460765 COVERDIS INSURE
- Tel Fax. : 081/746.846 081/730.487
EERST U, DAN UW DOSSIER Eazit " info@arces bs

MANDAAT VOOR EUROPE SE DOMICILIERING - CORE
Terugkerende invordering
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VOORBEELD 2: POLIS EN BIJVOEGSEL.:
Via het contract kan u een kopie van de polis of het bijvoegsel opvragen.
U doet dit via OPTIES (links onderaan)

U selecteer OPSTELLEN POLIS of het BIJVOEGSEL.

Klik op AFDRUKKEN
[ A AR10000334 B e

Bijvoegzel | Startdatumn | Opsteldat... | Beschrijving =
/_‘b =

Opstellen ... |

J I y Twin Pea...

- Opties. . Afdrukken... | Sluiter |

Via het scherm - Parameters staat het AFDRUKVOORBEELD automatisch aangevinkt.
U klikt op AFDRUK
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Arces

Afdrukken - Creatie Arcespolis [Opstellen Polis Arces] >
Uitkiezen T Parameters T Geavanceerde selectie
—dfdruk, Afdruk datum
Taal
INederIands LI v Gebruiker afdrukken v Daturm [+ Tid
¥ Selectie afdiukken [~ weranderen
Cormentaar
| Josn2s2023 1256
— Besternming
& Scherm [&fdnukvoorbeeld}
= Printer
K.opie

F.opie I Dﬂ
Printer |Microsoft Print ta PDF LI_I

Herkamst papier | LI Aantal Kopiez I 1::||
Aantal afdrukken I 1ﬂ
{ Ezport
IF'DF-FDrmat ;I

| =

ROC ®I R2 SPe

Afdrulk I Annuleren

Via het afdrukvoorbeeld klikt u op het icoontje ‘ ‘
U vult uw mailadres in en het document wordt verzonden naar uw mailbox.

& Overzicht [Opstellen Polis Arces]

@ ] 172 |ﬂ9m11mv

Voorbeeld |
A Document via mail (3w
. "W TUSSENPERSOON: o
Ontvanger |Sbephan|e.DenAuwer@Arces.be| @| EDOUX ET MORTELMANS (001)
o chimg FAMA: 0633460765 COVERDIS INSURE
Cc | @|
[ Verszenden J [ Suiten ] ROUTES DES CANONS 3
000 NAMUR
EERST L. DAN UW DOSSIER EEI' i : '_E'Sfl.=é46.s46b Fax - 081/730.487
mat Jintoarces.be
Ref.

BITZONDERE VOORWAARDEN

( NELE POLIS
RECHTSBIISTAND
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Voorbeeld: mail van No Reply ARCES met het document als bijlage

Arces > Document "Opstellen_Polis_Arces_20231205_135718.pdf"

no_reply Arces
To Stéphanie Den Auwer

Retention Policy Delete Emails older than 90 days (whole Mailbox) (90 days) Expires 04/03,/2024

Opstellen_Polis_Arces_20231205_135718.pdf -
Pk ] 560 KB
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VOORBEELD 3: BETALINGSVERZOEK:

Via de fiche van de verzekeringsnemer - Tabblad BOEKHOUDING - kan u een kopie van
betalingsverzoek opvragen

U doet dit via BOEKHOUDING - ALLE - u klikt op het betalingsverzoek.

Klik op AFDRUKKEN

A Verzekeringsnermer

Code /Referte Makelaar [30000293 | | |

Aard |Namur1ijk persoon |

Naam [ Voornaam [TaRrIFs 2022 | [voLeT 1

Algemeen

ARCES
Vervaldag bericht

Terugbetaling

i Diversen

29/06/2022  14/09/2022

F.ozten 0,00
TOTAML 78,56

| Opties

Niet aanzuiveren

-

Via het scherm - Parameters staat het AFDRUKVOORBEELD automatisch aangevinkt.
U klikt op AFDRUK
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Afdrukken - Heruitgave Arces [Heruitgeven Arces]

Uitkiezen T T eavanceerde seleche
— Afdruk, —Afdrk daturm
Taal
INederIandS LI [v Gebruiker afdukken v Datumn [+ Tid
v Selectie afdukken [~ weranderen
Commentaar
| Josnze2023 [13:59
— Bestemnming
{* Scherm [Afdrukvoorbeeld)
" Printer
K.opie
F.opie I I:I::II
Fririter [Micrasaft Print ta FOF LI_I
Herkamst papier I LI Aantal Kopies I 1 ::II
Aantal afdrukken I 1 ::ll
" Expart
IF'DF-Fu:urmat ;I
ROC ¥I R2 SP&

Afdruk, Annuleren

Via het afdrukvoorbeeld klikt u op het icoontje ‘ ‘

U vult uw mailadres in en het document wordt verzonden naar uw mailbox.
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@ Overzicht [Heruitgeven Arces]

@ N 171+ |ﬂ|1m‘:¢ -]

Voorbeeld |

Ontvanger |Stephanie.DenAuwer@Arces.be| @ |

Cc| @|
| verzenden || suiten |

EERST U. DAN LW DOSSIER

MONSIEUR
_ TARIFS 1022 VOLET 1
ROUTE DE LOUVAIN 1

5000 NAMUR
N®depolice : AR10 000 260
Votre intermed iaire : BERTRAND CEDRIC zous-agent de Coverdis Insure SCRL Agent lié de P&V
infofllarces be - 081/746.846
Typede police © Véhicule astomotenr
Preneur : 80000293 - TARIFS 2022 VOLET1

Voorbeeld: mail van No Reply ARCES met het document als bijlage

Arces > Document "Heruitgeven_Arces_20231205_140034.pdf"

no_reply Arces
To Stéphanie Den Auwer

Retention Policy Delete Emails older than 90 days (whole Mailbox) (90 days) Expires (4,/03/2024

Heruitgeven_Arces_20231205_140034.pdf o
PF | 449 KB
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VOORBEELD 4: DOCUMENTEN

U kan documenten/formulieren opvragen via de Productietool.

U doet dit via het startscherm van ARCES - DOCUMENTEN - Formulieren:

Documenten  Beheer Venster Help

r Formulieren | =

A Formulieren

BPe P My M|

w Code| Bewoording |
034 Tanieven 2022

Commerzigle fiche

Iatat] [ T Y e e e RO | B

U klik op het gekozen document:
Selecteer Nederlands of Frans

Klik op AFDRUKKEN

-

A Formulieren

B P P M M4 M |E

w Code| Bewoording
034 T arieven 2022

Commercigle fiche

A Drukken formulieren = e [ﬁ

Taal |REsEEG:E

R— Shiiten |

Via het afdrukvoorbeeld klikt u op het icoontje ‘ ‘

U vult uw mailadres in en het document wordt verzonden naar uw mailbox.
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'@ Commerciéle fiche

-~ HEE-C O EA 2 H BB

B8 Docurmnenten via e-mail [Arces - Fiche cormmerciale NL.pdf]

Ontvanger |Stephanie.DenAuwer@.ﬁ.rces.Ee| @|
Cc | @| [Eevan At 1 Formules
e
h Verzenden ]J I[ Sluiten |I Vereld
Vel
Piidenaomractiued vorhan) Toruguarcisring vin gt schads £ e iy dede 125 GO0 Wareld
Verhma' Fwmide wegpebmifes Taugvordenng van de sohads nos sanisiaing won san ver 125000 € Varald'

Voorbeeld: mail van No Reply ARCES met het document als bijlage

Arces > Document "Arces - Fiche commerciale NL.pdf"

no_reply Arces
To Stéphanie Den Auwer

Retention Policy Delete Emails older than 90 days (whole Mailbox) (90 days) Expires 04/03,/2024

Arces - Fiche commerciale NL.pdf
re | 444 KB
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